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TALLER DE LIDERAZGO EMOCIONAL

> Modalidad VIRTUAL

DOCENTES

Lic. Ana Paula Fasano

Licenciada en Recursos Humanos, Instituto Universitario Aeronautico.
Docente de la Diplomatura en Estrategias de Gestién, Liderazgo y Coaching
de la Red Graduados de la Secretaria de Extension FCE UNC.

Tec. Maria Jimena Sposito

Analista de Mercados y Estrategias de Comercializaciéon (MKT) IES, Siglo XXI.
Docente de la Diplomatura en Estrategias de Gestion, Liderazgo y Coaching
de la Red Graduados de la Secretaria de Extensiéon FCE UNC.

OBJETIVOS

Objetivo general
- Ser lideres emocionales capaces de identificar, gestionar y disefar espacios
emocionales para la vida cotidiana y las organizaciones.

Objetivos especificos
- Conocer la propuesta ontoldgica de las emociones.
- Conocer que son las emociones y saber identificarlas.
- Desarrollar la asertividad como una manera de regular nuestras emociones.
- Liderar espacios emocionales.
- Identificar estrategias para la gestién emocional.
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INTRODUCCION

Las organizaciones actuales requieren cada vez mas de talentos humanos que sean
competentes en las habilidades del siglo XXI (las ex llamadas habilidades blandas).
El mundo organizacion actual es V.I.C.A, volatil, incierto, complejo y cambiante, y
requiere de procesos agiles de gestion y de gran flexibilidad. Lo cual implica
gestionar mejorando la efectividad, cuidando las relaciones colaborativas con los
equipo y pares, asi como el bienestar de todos los involucrados.

La propuesta consiste en el seguimiento y mejoramiento del desempefio en la
gestion de los lideres con sus equipos poniendo foco en las emociones, la
comunicaciéon y el impacto en las relaciones.

En el liderazgo emocional es necesario comenzar por el autoconocimiento, es decir
observar tus propias emociones, consecuencias y maneras de gestionarlas para
luego ser soporte en la gestién de tus colaboradores y pares como manera de ser
parte de equipos de alto desempefio.

El mundo de hoy se ha visto sumergido por la virtualidad y desde ahi nos
preguntamos ;Cémo se deberia reconvertir un lider virtual? ;Qué espacios
emocionales deberia generar en sus reuniones?

CONTENIDOS

1. Aspectos generales

- (Qué es el coaching?

- (Qué es la inteligencia emocional?

- Desde donde interpretamos y observamos.
- Dominios de observacion.

- Hechos y explicaciones.

2. Mundo emocional y sus posibilidades:

- ¢/Qué son las emociones?

- Emociones y resultados.

- Emociones y patrones corporales.

- Las distintas posibilidades que nos brindan las emociones.

3. Emocionalidad en la Organizacion:

- Gestion de las emociones: Emociones que como especie todos compartimos.

- Abanico emocional: Miedo, incertidumbre, enojo, alegria, frustracidn.
tristeza, culpa, ansiedad. Como modularlas, que informacién nos brindan
aquellas que cominmente consideramos “positivas” y “negativas”. Cada una
;Que nos posibilita y nos obstaculiza?

- Construccién de la confianza para una gestion efectiva. Autoconfianza
personal.

4. Emociones y relaciones interpersonales:

- Generando relaciones desde el compromiso o el control.
- Excelencia vs exigencia, Agradecimiento

- ¢(Qué sonlos estados de animo?
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Estados de animo fundamentales: Resignacion, resentimiento, ambicion y
paz.

Disefio de estados de animo. Los lideres como disefiadores de estados de
animo.

Del resentimiento a la aceptacidn. De la resignacion a la ambicion.
Conversaciones asertivas, silencio, tipos de silencios y quietud.

;Como escucho las emociones con quienes converso?

;Qué opiniones me aparecen en la conversacion con otros?

METODOLOGIA

El cursado se realizara bajo la modalidad virtual, utilizando la plataforma
educativa Moodle y aplicacién para videoconferencias en vivo.

Se proveen contenidos tedricos y practicos con distintas dinamicas de
participacién de los alumnos donde el objetivo fundamental es lograr
que practiquen y apliquen en sus entornos, personales y profesionales las
competencias propuestas para cada médulo. Por cada uno de los encuentros se
realizara una videoclase en vivo.

A su vez, durante el cursado tendras...

Acceso las 24h: Podras ingresar al aula virtual en cualquier momento
del dia durante todo el curso.

Videoclases en vivo: Tendras acceso a clases interactivas, con posibili-
dad de compartir experiencias y despejar dudas e inquietudes.

Lecturas seleccionadas: Accederas a documentos, videos y conteni-
dos complementarios por el equipo docente.

Ejercicios y practicas: Dispondréas de instancias de ejercitacion de los
contenidos tedricos desarrollados en cada encuentro.

Foros de intercambio: Podras interactuar con tus companeros y do-
centes en foros, chats y otros espacios de socializacion.

CERTIFICACION

Se otorgaran certificados de aprobacidn si el/la participante aprueba el trabajo
final integrador propuesto por el equipo docente.
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